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	Специализированный ФОРУМ 11 ноября 2010
«ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ БИЗНЕСА. ЭФФЕКТИВНЫЕ ПРОДАЖИ»
Конференц-зал «Синий», ТГК "САЛЮТ". г. Москва, Ленинский проспект, д. 158 (м.Юго-Западная)
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Главная цель Форума: передача ключевых знаний и опыта успешного развития бизнеса.
Многочисленной аудитории Форума представится возможность принять участие в обсуждении успехов и ошибок известных компаний, услышать профессиональные рекомендации специалистов, взглянуть на проблемы управления с точки зрения:

   собственника – как поднять уровень рентабельности и не потерять контроль над бизнесом

  ген. директора - как создать эффективную систему управления бизнесом

  финансиста - как выстроить оптимальную систему планирования, учета и контроля
  HR-руководителя – как преодолеть сопротивление персонала инновациям и построить систему его мотивации
Планируемое количество участников 150 -180 человек. 
КЛЮЧЕВЫЕ Спикеры  Форума
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Дмитрий Потапенко Управляющий партнер, Management Development Group Inc.
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Горбунов Дмитрий
Московская ассоциация предпринимателей
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Багузин Сергей
Заместитель директора 
по развитию,

компания Treolan, 
группа компаний ЛАНИТ
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Евгений Энгельс

Генеральный директор 
East Global Logistics 
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Татьяна Соколова,
Процессинг-директор,
STCGroup
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Заревин Алексей            Директор департамента сетевых продаж,  Компания Nextra (Австрия)
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Мудрый Андрей
Эксперт по управлению 
сбытом
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Малафеев Николай
Управляющий Партнёр

ВИА Консалтинг
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Камалов Мурад
«ТренингПро»
[image: image9.jpg]



Сорокина Татьяна

Генеральный директор 
«Юнит-Консалтинг»
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Лучков Виктор

Управляющий партнер «ВегаБизнесКонсалтинг»
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Малышева Ольга

Генеральный директор

ООО «МАКСИ Консалтинг»
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Наталья Мишина
Исполнительный директор РПК "Диада"

[image: image13.png]



Морозова Софья 
Генеральный директор ООО "Контроллинг24"


	


	ПРОГРАММА ФОРУМА

	11 ноября

	09:30 Регистрация участников, welcome coffee

	09.30 - 10.00 Регистрация участников 
10.00 - 10.15 Открытие конференции (Заревин Алексей)
10.15 - 11.45 Секция 1:  ОРГАНИЗАЦИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ РАБОТЫ КОМПАНИИ
Поддержка предприятий малого и среднего бизнеса. Защита интересов деловых кругов в органах государственной власти и местного самоуправления. 
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 Дмитрий Горбунов  - Заместитель председателя комитета по инновациям Московской ассоциации предпринимателей.
· Поддержка бизнеса: от государства и от делового сообщества.

· Мифы о чиновниках: все взяточники / о своем кармане думают эффективно, а о государственном нет / чиновник боится только начальника / свой вариант мифа есть у каждого и он может его развенчать.

· Защита: интеллектуальная, эмоциональная, физическая.

Стратегия развития компании. 
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 Дмитрий Потапенко, Управляющий партнер, Management Development Group Inc.

· Бизнес-процессы. Создание. Внедрение. Оптимизация и упрощение.
· Бюджетное управление. Консолидация в отрасли.

· Подготовка оргструктуры компании и налоговые последствия.

· Зарубежные длинные деньги. Мифы и реальность.
Фокус на прибыль: Системный подход к организации сбыта. Определите точку приложения усилий!
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 Багузин Сергей Заместитель директора по развитию,  ЛАНИТ Дистрибуция (крупнейший российский системный интегратор, группа ИТ-компаний).
· Компания, как непрерывная цепь бизнес-процессов от поставок до продаж. 

· Откажитесь от субоптимизации в рамках отделов; оптимизируйте целиком цепочку создания ценности.
· Сфокусируйтесь на самом слабом звене – ограничении, которое не позволяет наращивать объем продаж.
· Разработайте коммерческое предложение, от которого невозможно отказаться! (предложение мафии).
Структурные изменения в каналах дистрибуции после кризиса
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 Сорокина Татьяна, генеральный директор Юнит-Консалтинг.
· Какая модель дистрибуции эффективна в новых условиях? Методика оценки каналов. 

· Система совершенствования дистрибуторской сети.
.

	11.45-12.00 КОФЕ-БРЕЙК

	12.00-14.00 Секция 2: ОРГАНИЗАЦИЯ ЭФФЕКТИВНОГО СБЫТА
Система управления бизнесом, стратегическая модель измерения эффективности работы Balanced Scorecard, BSC.
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 Соколова Татьяна, процессинг-директор STCGroup. Кандидат экономических наук (маркетинг). 

· Как убрать хаос? Измерение эффективности деятельности компании (система стратегического планирования). Уровни стратегического и оперативного управления.

· Ваш бизнес успешен?! Как сохранить устойчивость бизнеса и обеспечить прирост прибыли за счёт диверсификации. 
Многоканальная система продаж или о чем молчат коммерческие директора?!!
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 Мудрый Андрей, эксперт по управлению сбытом.

· Что сделать, чтобы продажи компании росли?

· Многоканальная система сбыта.

Эффективное управление продажами. Ключевые специалисты блока  продаж.
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 Малышева Ольга, Генеральный директор ООО «МАКСИ Консалтинг».
· Влияние расстановки ключевых людей в сфере продаж на развитие компании.  

· Свита играет короля: ключевые специалисты отдела продаж – функции, полномочия, ответственность.

· Эффективный подбор и   распределение ключевых специалистов  в сфере продаж. 
Работа с клиентской базой как инструмент повышения ROI бизнеса
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 М.Камалов, А Кондратьева, дипломированные эксперты по управлению сбытом, «ТренингПро».

· Обоснование и составление рабочей матрицы "Потенциал-Лояльность".

· План продаж и бюджетирование на основе Матрицы.

· Применение Матрицы в управлении территорией ответственности продавца.

· Техника профильного анализа клиента. Сюжетное поведение продавца
· Коммерческое предложение на основе профильного анализа.  Матричное управление результативностью.
План продаж – выполнить!
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 Малафеев Николай, Управляющий партнёр ВИА Консалтинг. 

· Как контролировать выполнение плана продаж.
· Как принять правильное решение, если план не выполняется.  Что поможет вам выполнить план продаж.

	14.00-15.00 ЛАНЧ

	15.00-16.45 Мастер-классы:
Технология управленческого решения. 
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 Камалов Мурад, Кондратьева Анна, Консалтинговая группа «ТренингПро». 
Система продаж – инструмент руководителя компании. Как сделать своих сотрудников клиентоориентированными.
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 Лучков Виктор. Управляющий партнер компании «ВегаБизнесКонсалтинг». 


	16.45-17.00 Кофе-брейк

	17.00-17.45 Круглый стол. Практический опыт. 
Приглашённые спикеры:
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 Энгельс Евгений  Генеральный директор East Global Logistics (международные грузоперевозки, 30 представительств в городах РФ и КНР).
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 Заревин Алексей  Директор департамента сетевых продаж,  Компания Nextra (эксклюзивный производитель бытовой химии, Австрия).
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 Наталья Мишина Директор по развитию рекламно-производственного холдинга «Диада».
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 Морозова Софья Генеральный директор ООО "Контроллинг24".

	17.45-18.00 Завершение Конференции. Свободное общение. Обмен контактами.

	
Как принять участие:  E-mail: info@stcg.ru

	


Стоимость делегатского участия в Форуме: 10 200 руб. (без НДС).  При регистрации до 01.11.10г.: 8 670 руб. 

Регистрационный взнос включает: участие во всех сессиях, заседаниях, дискуссиях форума; кофе-брейки, бизнес-ланч, папку участника конференции с информационными материалами.

 

Специальные предложения: 

· для 2-го делегата от компании: 8 600 руб. (При регистрации до 01.11.10г. 7 400 руб.)
· для 3-го делегата от компании: 7 650 руб. (При регистрации до 01.11.10г. 6 500 руб.)
Для подписчиков журналов «Новости менеджмента», «Управление сбытом», «Бизнес-эксперт», «Новости бизнеса», участников портала «E-xecutive», «Продажник.ру» : 7 650 руб. 
Оргкомитет: e-mail: info@stcg.ru
Конференц-зал «Синий», ТГК "САЛЮТ". г. Москва, Ленинский проспект, д. 158 (м.Юго-Западная)
	


Добраться до гостиницы «Салют» можно следующими способами:

Из центра города - 20 минут на метро до станции «Юго-западная», 30-40 минут на автотранспорте. От станции метро «Юго-Западная» пешком или проезд общественным транспортом автобусы №144, №720 или маршрутное такси №22 до остановки гостиница «Салют».

От аэропорта «Внуково» - автобусом № 611 (кроме автобуса-экспресс) или маршрутном такси №45 до остановки гостиница «Салют», Время в пути до/от гостиницы 20-30 минут.

От аэропорта «Домодедово» - автобусом-экспрессом до станции метро «Домодедовская», далее на метро до станции «Театральная», переход на станцию «Охотный Ряд», проезд до станции «Юго-Западная». Далее проезд общественным транспортом, автобусы №144 или №720 или маршрутное такси № 22 до остановки гостиница «Салют». Время в пути до/от гостиницы 1 час, 40 минут.

От аэропорта «Шереметьево» - автобусом № 851 до станции метро «Речной Вокзал», далее - проезд на метро до станции «Театральная», переход на станцию «Охотный Ряд», проезд до станции «Юго-Западная». Далее проезд общественным транспортом, автобусы № 144 или №720 или маршрутное такси № 22 до остановки гостиница «Салют». Время в пути 1 час, 40 минут.
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